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WEB KONAKLAMA SOZLESMESI

1- SOZLESMENIN TARAFLARI
Bu sdzlesmede taraflar, asagida bahsi gecen hizmeti saglayan“BILISIM” ve hizmeti kullanan“MUSTERI"dir.

2- SOZLESMENIN KONUSU
MUSTERI'nin, ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olmak sartiyla web sayfalarinin ve e-posta hesaplarinin
BILiSIM'in sunuculari tizerinden yayinlanmasina ve iletilmesine dair hizmetleri kapsamaktadir.

3-TANIMLAR
Bu s6zlesmede gecen,

BiLiSIM: Organize Sanayi Bolgesi 15. Cd. No:1 26110 ESKISEHIR adresinde bulunan Eskisehir Bilisim
iletisim ve Sanayi Ticaret A.S'yi,

MUSTERI: WEB KONAKLAMA hizmetinden yararlanan ve BILISIM ile bu sézlesmeyi imzalayan
..................................................................................... adresinde bulunan ...............
............................................................ gercek veya tuzel kisiyi,

WEB KONAKLAMA: MUSTERI'ye ait web sayfalarinin internette yayinlamasi ve e-posta iletilerinin
gonderilmesi icin gerekli alanin BILiSIM tarafindan saglanmasidir.

TARIFE: BILISIM'in bu sézlesme kapsamindaki yapacadi is ve hizmetlerin karsiligi olarak MUSTERI'den
alinacak ucretleri,

MUCBIR SEBEPLER: Hizmetin saglanmasina engel teskil eden deprem, su baskini, tayfun, salgin hastalik,
lokavt, grev, yangin, savas, seferberlik ve olaganisti hal ve benzeri olagan veya olaganisti sebepler,
resmi makam veya yetkili mercilerin isin yapilmasini engelleyici veya geciktirici kararlari, ifade eder.

4- SOZLESMENIN AMACI
Bu sozlesmenin amaci, BILISIM ve MUSTERI'nin, WEB KONAKLAMA hizmetine karsilik hak, yetki ve
yukumlillklerini dizenlemektir.

5- TARAFLARIN HAK, YETKIi VE YUKUMLULUKLERI

5.1. Bu hizmet kapsaminda sunumu yapilan her tiirli yazil, sesli veya gorsel icerik, Turkiye Cumhuriyeti
Kanunlarina, digerilgili mevzuat hiikiimlerine ve ahlaki degerlere aykiri olamaz. Aksi takdirde bu sebeple
dogan ve dogacak olan tiim sorumluluklar MUSTERI'ye ait olup, MUSTERI bu konuda BILISIM’in sorumlu
olmadigini kabul ve beyan eder.

5.2. BILISIM, MUSTERI'ye ait web sayfa/sayfalari veya e-posta/e-postalari ile alinan veya génderilen her
tarlt yazil, sesli veya gorsel icerik icin dogan ve dogacak olan her tiirli zararlardan dolayr sorumlu
tutulamaz. Sorumluluk tamamen MUSTERI'ye aittir.
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5.3. BILISIM tarafindan MUSTERi'ye bu hizmet kapsaminda génderilen her tiirli erisim bilgilerinin
guivenligi MUSTERI’ye aittir. BILISIM bu erisim bilgilerinin yetkisiz kisilerin eline gecmesinden dolayi
sorumluluk kabul etmez.

5.4. BILISIM, ilgili mevzuat ve kanunlar cercevesinde WEB KONAKLAMA hizmetine iliskin MUSTERI'ye ait
verileri diizenli olarak yedek almakla mkelleftir. Ancak BILISIM aldigi yedeklerin giincel olmasindan
sorumlu degildir. WEB KONAKLAMA hizmetine ait yedekleme sorumlulugu MUSTERI'ye aittir. Bu konuda
BILISIM hicbir sekilde sorumlu tutulamaz ve BILISIM'den tazminat talebinde bulunulamaz.

5.5. MUSTERI, telif haklari yasasina uymak zorundadir. Telif hakki baskasina ait yazi, metin, resim ve
gorsel medyalarin izinsiz kopyalanmasi, dagitilmasi ve bunlarin WEB KONAKLAMA hizmeti kapsaminda
yayinlanmasi ve bulundurulmasindan dolayi dogacak her tirlii sorumluluk MUSTERI'ye aittir. Cikacak
anlasmazliklarda, BILISIM taraf olarak gésterilemez ve sorumlu tutulamaz. Bu gibi durumlarda, ticlincii
sahislara karsi taraf MUSTERI'dir. MUSTERI, dogacak olan biitiin zararlari karsilamayi kabul ve taahhiit
eder. Bu gibi durumlarda BILISIM anlasmayi feshetme hakkini sakli tutar.

5.6. BILISIM, WEB KONAKLAMA (izerinden verdigi hizmetlerden MUSTERI'nin talep ettigi tarife izerinden
yararlanmasini saglamakla, MUSTERI, WEB KONAKLAMA (izerinden aldigi hizmetlerin karsihdi BILISIM'in
Ucret Tarifesinde belirlenen ticretleri ddemekle yikimlidiir.

5.7. BILISIM, bu Sé6zlesme kapsaminda WEB KONAKLAMA hizmeti ile ilgili MUSTERI'nin yazili ya da kayitli
e-posta adresi lizerinden yapacadi talepleri dikkate alacaktir. Bunun haricinde yapilacak taleplerin
BILISIM tarafindan karsilanmayacagint MUSTERI kabul eder.

5.8. BILISIM, bu Sézlesme kapsaminda verdigi hizmetin herhangi bir nedenle kesintiye ugramasi
durumunda, makul bir sire icerisinde duruma midahale etmeyi ve MUSTERI'yi en kisa siirede
bilgilendirmeyi taahhiit eder.

5.9. MUSTERI, karsi taraflarin istemedigi reklam ve tanitim amacl e-posta iletisini kesinlikle
goéndermeyeceginikabul ve taahhiit eder. Bu gibi durumlardan dogacak hertiirlii sorumluluk MUSTERI'ye
aittir.

5.10. MUSTERI, BILISIM'den aldigi WEB KONAKLAMA hizmetini, BILISIM'in, sistemlerine zarar
vermeyecedini, isleyisini engellemeyecegini, bu sistemlerden veri hirsizligi yapmayacagini ve internet
kullanicilarini zor durumda birakmayacagini kabul ve taahhiit eder. MUSTERI, hicbir sekilde BILISIM'in
sistemlerinin, glivenligini tehdit edecek, sisteme asiri ylikleme yapacak, calismasini engelleyecek veya
durduracak uygulama ve girisimlerde bulunmayacagini, kendi yetkisi disindaki herhangi bir bélime
izinsiz girmeyecegini, guivenlik taramalari ve e-posta bombardimani yapmayacagini kabul ve taahhiit
eder. BILISIM bu maddenin ihlali durumunda anlasmayi bildirimsiz feshetme hakkini sakli tutar. MUSTERI
bu durumdan dolayi BILISIM'den her hangi bir tazminat talebinde bulunmayacagini kabul ve taahhiit
eder.
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5.11.MUSTERIi Kayit/Basvuru sirasinda verdigi bilgilerin dogru ve eksiksizoldugunu kabul ve taahhiit eder.
MUSTERI'nin bildirdigi e-posta adresine yapilan tiim bildirimler, Tebligat Kanunu'nun ilgili hiikiimleri
uyarinca MUSTERI’ye yapilmis sayilir. MUSTERI iletisim adresi ve ikamet adresi degisikliklerini BiLiSIM'e
yazil ya da e-posta ile bildirmekle yukumludur. Aksi takdirde, sistemde kayitli bulunan adresine veya
e-posta adresine yapilan bildirim, bizzat MUSTERI'nin kendisine yapilmis sayilir. MUSTERI'nin iletisim
adreslerinde yapacadi degisiklikleri bildirmemesi halinde yeni adresine tebligat yapilmamasindan
BILISIM sorumluluk kabul etmez.

5.12. Elde olmayan veya yasal nedenlerle MUSTERI’'nin, WEB KONAKLAMA hizmetinin yetkili mercilerce
iletisime kapattirimasi gibi hallerde MUSTERI, BILISIM'den hicbir hak ve tazminat isteginde bulunamaz.

5.13. BILiSIM, WEB KONAKLAMA hizmeti (izerinden sundugu hizmetlerde degisiklik yapmak, kaldirmak,
yenilemek ve tarifelerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

5.14. MUSTERI, Tiirkiye Cumhuriyeti 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayin Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ydénetmeliklerine uymakla ve
bu kanun ve yonetmeliklerle belirlenen ytkimlulikleri yerine getirmekle mukelleftir.

5.15. BILISIM, yasalarla belirlenen hallerde istenilen bilgileri yetkili kilinan kisi ve kuruluslara vermekle
yukamladdr.

5.16.MUSTERI'nin, BiLiSIM'den aldig1 diger hizmetlerden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi,
WEB KONAKLAMA hizmetine iliskin yikimlultklerin yerine getirilmemesinden dolayi yapilacak kapama
ve fesih islemine engel degildir.

5.17. MUSTERI, BILISIM'den aldigi tiim hizmetlere tek fatura diizenlenmesini kabul eder.

5.18. MUSTERI, beyan ettigi bilgilere ait degisiklikleri yazil olarak BiLiSIM’e bildirmedikce s6zlesmede yer
alan bilgiler gecerli olacaktir.

5.19. MUSTERI, yasalarla kendisine yiiklenen ve/veya ileride ihdas edilecek her tiirlii yasal miikellefiyeti
yerine getirmeyi bu sézlesme ile pesinen kabul eder.

5.20. MUSTERI, BILISIM ile arasindaki iliskilere dair yasa, tliziik ve yonetmeliklere aynen uymay, yasa,
tlzuk ve yonetmelikler ile licret tarifeleri lizerinde sonradan yapilacak butiin degisikliklerin kendisine de
uygulanacagini, BILISIM ile arasinda ortaya ¢ikacak biitiin anlasmazliklari giderilmesinde bu sézlesmenin
yapildigi yer olan Eskisehir Mahkeme ve icra Dairelerinin yetkili bulunduklarini kabul ve taahhiit eder.
5.21. Bu s6zlesmede bulunmayan haller icin ilgili kanunlar ve yonetmeliklere gore islem yapilir.

6. ODEMELER

6.1. MUSTERI, tarifesi karsihdi ticretini pesin 6der. Odeme yapildiktan sonra tarafina fatura diizenlenir ve
kanuni adresine posta ile gonderilir.
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6.2. WEB KONAKLAMA hizmetinin uzatilmasi icin MUSTERI'ye bildirilen tutarinin son ddeme tarihine
kadar 6denmemesi halinde BiLiSIM, WEB KONAKLAMA hizmetiniiletisime kapatmaya ve/veya sézlesmeyi
feshetmeye yetkilidir.

6.3. MUSTERI, fatura tutarini, BILISIM'in bildirdigi Banka Hesaplarina ya da BILISIM'in kanuni adresindeki
muhasebe birimine fatura bedelinin tamamini éder. MUSTERI tarafindan yapilan édemelerde banka
havalesinin kullanilmasi durumunda, MUSTERI'nin 6deme tarihi olarak, BILISIM'in hesaplarina gectigi
tarih gecerli olacaktir.

7.SOZLESMENIN FESHI
7.1. So6zlesmede yazil olan yukiumlillkleri yerine getirmeyen taraf s6zlesmeye aykiri davranmis olur ve
diger tarafca s6zlesme feshedilir. S6zlesmeyi taraflardan birinin herhangi bir sebeple feshi durumunda,

taraflar BILISIM kayitlarina gére dogmus ve dogabilecek tiim borclarini 6demekle yikimlidir.

7.2. Bu sézlesmesinin hakl nedenlerle BILISIM tarafindan feshi durumunda, édenmis licretler iade
edilmez.

7.3. MUSTERI imzali ve kaseli resmi yazisiyla ya da kayith e-posta adresinden génderecedgi ileti ile
sozlesmesini feshedebilir, fakat 6denmis Ucretlerin iadesini isteyemez.

8. SOZLESMENIN SURESI

8.1.1s bu sézlesme taraflarca imzalandigi tarihten itibaren 12 (on iki) ay streyle gecerlidir. Taraflardan biri
bu s6zlesmeyi siiresi sona ermeden 15 (on bes) glin dnceden karsi tarafa ihbarda bulunarak feshetmedigi
takdirde, s6zlesme ayni kosullarla gelecek her takvim yili yGrurlikte kahr.

9. SOZLESMENIN NUSHALARI

9.1.Is bu sézlesme 9 (sekiz) ana baslik altinda ve 4 (dért) sayfadan olusmakta olup biri MUSTERI'de digeri
de BILISIM'de kalmak (izere ...../...../.20..... tarihinde 2 (iki) niisha olarak diizenlenmistir.

Bu So6zlesme'yi imzalamadan 6nce, S6zlesme'de yer alan tim maddeleri okudum ve aynen kabul
ediyorum.

Yetkili Adi / Soyadi Imza ve Kase:

ABONE BiLiSiM




